
INTERVENCIÓN 
Diseño, actualización y desarrollo de herramientas y material divulgativo 
que contribuya a la prestación de servicios a la población 

OBJETIVO 
TEMÁTICO AL QUE 
RESPONDE 

Mejorar los servicios básicos a la población y empresas. Infraestructura y transporte.                    
Crear y consolidar estructuras y entidades de articulación del territorio y fomento de la 
participación social. Organización Administrativa. 

DESCRIPCIÓN Y 
MATERIALIZACIÓN 

Esta  intervención  incluye el apoyo a  la  informatización de  los procesos administrativos de  los 
Ayuntamientos u otras  administraciones  locales  y  comarcales,  la  implantación de portales  e 
interfaces  de  usuario  para  realizar  trámites  burocráticos  por  internet  o  el  desarrollo  de 
aplicaciones  informáticas  específicas.  Asimismo  también  se  podrán  subvencionar  otras 
acciones  que  contribuyan  a  la  prestación  o  difusión  de  la  información  de  servicios  a  la 
población como realización de estudios de necesidades, edición de guías de servicios o   guías 
socioculturales,  material  divulgativo  con  información  de  utilidad  para  los  ciudadanos/as, 
boletines o publicaciones periódicas, etc. 

BENEFICIARIOS 
ESPECÍFICOS 

Entidades  públicas  o  privadas,  que  vayan  a  realizar  intervenciones  relacionadas  con  la 
prestación de servicios básicos para  la población y  la mejora de  la calidad de vida (deben ser 
siempre entidades que no ejerzan actividades económicas de  forma  regular). Se  incluyen  los 
Grupos de Desarrollo Rural. 
Empresas  públicas:  Pyme  y  Grandes  empresas  en  base  a  la  definición  establecida  en  la 
Recomendación 2003/361/CE de la Comisión. 

 


